4 CIDADE//

TANGARA DA SERRA - MT - BRASIL - SEGUNDA-FEIRA - 20 DE JANEIRO DE 2025

TANGARA DA SERRA

PROCON ANUNCIA MELHORIAS

E PROJETOS PARA 2025
* DESTACASE 0 PROJETO:educogdo inanceiradeste  néncia

PAMELA SILVA /
REDACAQ DS

Departamen-
to  Municipal
de Protecdo e

Defesa do Consumidor
(Procon) de Tangara da
Serra iniciou o ano de
2025 com novidades e
projetos futuros. A chefe
executiva do Procon, Ana
Lucia Moura, explica que
as melhorias serdo para
melhor atender o consu-
midor, que tem sido cada
vez mais vitima de gol-
pes. “No6s estamos com
uma nova gestdo, um
novo secretdrio, novas
acoes e melhorias para
estruturar o prédio, pois
a demanda tem crescido
cada vez mais. Muitos
golpes, entdao nds preci-
samos urgente melhorar
a nossa estrutura”.
Dentre os projetos des-

taca-se a agao que tem
acontecido desde novem-
bro de 2024, que é a edu-
cacdo financeira desde
a infancia, essa agao é
uma parceria com o Pro-
con Estadual, que visa
promover praticas finan-
ceiras conscientes. Ana
Licia comenta que essas
praticas podem ajudar as
criancgas a alertar os fami-

JANEIRO

JA COMECOU
COM MUITAS
DEMANDAS, AS
MAIORES DELAS
MESMO SAO 0S
GOLPES DE PIX
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liares sobre possiveis gol-
pes. “A nossa acdao nesse
ano é para que realmente
desde crianga tenha essa
educacao financeira, até
mesmo para ajudar os
pais e avos”.

Outro grande projeto
que ainda est4d em discus-
sao é a melhoria da iden-
tidade visual do Procon.

Em relagao as deman-
das, desde que o Procon
voltou a atender, a che-
fe executiva destaca os
golpes via Pix e de lojas
online que nao existem.
“Janeiro ja comegou com
muitas demandas, as
maiores delas mesmo sdo
os golpes de Pix e de lo-
jas online que nao exis-
tem”. Ela comenta ainda
que os criminosos estdo
ficando cada vez mais
habilidosos em conquis-
tar a confianca das vi-
timas. “(...) até a gente

Ha 27 anos, levamos a vocé o melhor contetdo,
com imparcialidade e respeito.
Fique por dentro do dia-a-dia da noticia!
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TANGA

CHEFE EXECUTIVA DO PROCON, ANA LUCIA MOURA

fica impressionado com
a facilidade que o gol-
pista tem de conquistar
aquilo que ele quer do

consumidor”, alerta, ao
reforgar que o Procon
estd a disposicao dos
consumidores.



