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APOSENTADOS E PENSIONISTAS

PARA REALIZAR UM EMPRESTIMO, os aposentados precisam
entrar no portal Meu INSS e fazer o pedido

ROSI OLIVEIRA /
REDACAO DS

presidente Luiz
Indcio Lula da
Silva sancionou

em janeiro a lei que es-
tabelece um novo marco
de protegdo para aposen-
tados e pensionistas do
Instituto Nacional do Se-
guro Social (INSS).

A Lei15.327,de 2026,
proibe de forma definitiva
os descontos de mensa-
lidades associativas di-
retamente nos beneficios
previdenciarios, mesmo
quando houver autoriza-
cao do beneficiario, e re-
forga mecanismos de res-
ponsabilizacdo e combate
a fraudes que atingiram
milhoes de segurados nos
tltimos anos.

Para realizar um em-

préstimo, atualmente, os
aposentados precisam en-
trar no portal Meu INSS
e fazer o pedido. Embo-
ra como forma de ajudar,
o sistema tem causado
muitos transtornos. “Esse
desbloqueio é feito onli-
ne, pelo conta Gov, existe
um sistema e tudo mais.
Porém, nao funciona, nao
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roda. A regulamentagao é
legal, ela é benéfica, prin-
cipalmente para quem
trabalha direito, principal-
mente para quem trabalha
com seriedade. E uma se-
guranga que o cliente tem,
que o beneficidrio tem,
que os Corban também
tém, que sao os corres-
pondentes bancéarios, que
sdo legalizados para fa-
zer o crédito, porém, nao
funciona”, relata Alisson
Catanante,  proprietario
Tangara Cred Solucbes de
Crédito.

Segundo o empresario,
mediante a crise, a maioria
dos cidadaos tem necessi-
tado de crédito, o que res-
ta prejudicado com a nova
determinagao. “Mediante
a crise do pais, mediante
a baixa renda das pesso-
as, mediante a falta de di-
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nheiro e a necessidade, as
pessoas estdo necessitan-
do de crédito, seja ele no
micro ou no macro. E nos
fazemos no micro, e isso
impacta na vida das pes-
soas. E hoje o INSS, que é
o aposentado e pensionis-
ta do INSS, nédo consegue
fazer o desbloqueio, por-
que o sistema nao roda,
o sistema nao funciona”,
reforca.

Em virtude da mudan-
ca, Alisson destaca a busca
crescente de pessoas que
precisam de ajuda com o
sistema, o que inicia cedo
na agéncia, e termina al-
tas horas da noite. “Nés
conseguimos, nés somos

especialistas nisso, mas
o sistema nao funciona,
o sistema nao roda e nos
temos clientes que estao
h4a uma semana tentan-
do fazer o desbloqueio e
isso gera muito aborre-
cimento, gera um monte
de expectativa frustrada,
gera um monte de des-
gosto que precisa ser to-
mado a providéncia. En-
tao, a gente faz até uma
certa dentincia, para que
o Governo Federal tome
as medidas cabiveis, para
que isso seja regulado
e funcional, para que o
aposentado consiga fazer
o desbloqueio, o crédito
necessario”, solicita.
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BENEFICIOS

Governo prorroga até marco prazo
para pedido de ressarcimento do INSS

PRAZO DE devolucado de descontos indevidos acabaria em 14 de fevereiro

WELLTON MAXIMO /
AGENCIA BRASIL

O governo federal de-
cidiu prorrogar até 20 de
margo O prazo para que
aposentados e pensionis-
tas possam solicitar o res-
sarcimento de valores des-
contados indevidamente
de seus beneficios do Ins-
tituto Nacional do Seguro
Social (INSS). Segundo o
6rgao, a decisao pretende
garantir o amplo direito
dos beneficidrios que en-
frentam instabilidades no
Meu INSS.

O prazo original se en-
cerraria em 14 de fevereiro.
Em nota, o INSS informou
que mantém contato diario
com a Dataprev, estatal res-
ponsavel pela tecnologia da
informagao da Previdéncia
Social, cobrando explica-
¢oes e providéncias.

A Dataprev comunicou
ao INSS que fara uma ma-

nutencdo que deixara os
sistemas indisponiveis até
domingo, 1° de fevereiro.
De acordo com o balan-
¢o mais recente do INSS,
cerca de 4,2 milhoes de
beneficiarios ja foram res-
sarcidos, em valores que
somam R$ 2,8 bilhoes,
de um total de R$ 6,2 mi-
lhoes de contestagoes de
cobrangas. O governo esti-
ma, no entanto, que ainda
existam 850 mil aposenta-
dos e pensionistas aptos a
solicitar a devolugao.
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OFICIAIS DO INSS

O esquema de descon-
tos indevidos foi revela-
do pela Operagao Sem
Desconto, deflagrada pela
Policia Federal e pela
Controladoria-Geral  da
Uniao (CGU), que identi-
ficou fraudes em Acordos
de Cooperagao Técnica
(ACTs) firmados entre o
INSS e entidades associa-
tivas. As investigacoes le-
varam ao afastamento de
parte da ctipula do institu-
to em abril.

Como pedir a devolu-
¢ao - Os beneficiarios po-
dem abrir pedidos de res-
sarcimento pelos canais
oficiais do INSS: Apli-
cativo ou site Meu INSS,
com login no Portal Gov.
br; Telefone 135, com
atendimento gratuito de
segunda a sébado, das
7h as 22h; Agéncias dos
Correios, que oferecem
suporte gratuito em mais
de 5 mil unidades.



