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Problemas no sistema causam
transtornos na 229 Ciretran

>> Kelli Krause
Redagdo DS

O Departamento Na-
cional de Transito (De-
tran) de Mato Grosso,
vem passando por um
grande transtorno com o
sistema, desde a tltima
quinta-feira, 16, o proble-
ma vem interrompendo o
andamento dos trabalhos
e o atendimento ao publi-
co. Em Tangara da Serra,
na 222 Ciretran, o proble-
ma € ainda mais grave,
enquanto nos outros mu-
nicipios o sistema voltou
a funcionar normalmente,
a Ciretran de Tangard, du-
rante todo o dia de ontem
passava pelo transtorno
de queda da internet e do

Falta de sistema .irrita.
acdo e funcionarios
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Outro problema acar-
retado pela falta de inter-
net e sistema funcionan-
do é a impaciéncia da
populacdo que necessita
de atendimento. Segun-
do o funcionario publi-
co, Adalson José da Sil-
va, muitas pessoas ficam

sistema. Segundo um dos
funcionarios da institui-
¢do e vice-presidene do
Sindicato dos Servidores,
Adalson José da silva, o
problema é antigo e atra-
palha toda a logistica de
atendimento. Este é um
problema (Internet e Siste-
ma) que se arrasta hé cin-
CO anos, nao é incomum o
usudrio chegar aqui e nao
podermos atender porque
o0 sistema caiu ou porque
a internet esta fora. J4 fize-
mos diversas solicitagoes
junto ao governo para que
resolva este problema de
uma vez por todas, tendo
em vista que no final de
2010 o sintema foi subs-
tituido, pagaram mais
de R$2 milhoes por este
sistema que nao funciona

nervosas por nao conse-
guirem ser atendidas. “As
pessoas nao entendem
que o problema nao é da
nossa Ciretran, foi um
problema geral, em todo
Mato Grosso, e ontem
ainda perdurava em nos-
sa unidade, mas noés, en-
quanto atendentes, nao
somos os culpados pelo
ocorrido”, comentou o
funciondrio, explicando
que compreende a frus-

como deveria, gerando
transtornos para funcio-
narios e também para a
pessoas que precisam de
atendimento”, desabafou
o funciondrio, destacan-
do que para tentar resol-
ver o problema na Cire-
tran de Tangara da Serra
foi realizada uma Comu-
nicagio Interna (CI) junto
a presidéncia do o6rgao.
“Encaminhamos a comu-
nicacao e estamos aguar-
dando que resolvam. Na
tarde de ontem, 22, o sis-
tema voltou a funcionar,
mas pouco tempo depois
jd caiu novamente, en-
tdo nao podemos afirmar
como e quando este pro-
blema estard resolvido
definitivamente”, disse
Adalson.

tracdo da populagdo. “A
gente compreende, nao
é facil vir aqui duas a
trés vezes ao dia e ouvrir
sempre a mesma coisa ‘o
sistema esta fora’, entre-
tanto, nés também fica-
mos frustrados em nao
poder atender e sabemos
que quando o sistema
voltar a fila de pessoas
serd ainda maior, entao
pedimos a compreensao
de todos”, pediu Adal-

Diante do problema, as pessoas aguardam atendimento por horas

son, destacando que a
resolucdo do problema
no que tange ao sistema
e a internet est4 na pauta
de reivindicagao dos ser-
vidores.

O Detran arecada dia-
riamente em torno de
R$1,5 Mi por dia, estima-
se que com a interrupgao
no atendimento, o pre-
juizo aos cofres publicos
pode chegar a mais de
R$1 milhao por dia.

Com a queda no sistema, usuarios nao conseguem atendimentos
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* Limpeza de Terrenos
» locacdo de Maguinas - Terraplanagem
- Locacao de Cacambas
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DIA DA FESTA
Data: 26 de Julho/Domingo

Local: CTG Alianca da Serra
07:30ha; Procivio Motorizada

1* Saida: Povto dos Caminheneinos

I* Saida: Povto das Bandeiras

Béncio dos Carros em frente o CTG
1Gnd0hs Missa Festiva
1 130he Almogo no CTG

Liarrer A 1uada [Fesddnier ), Seedor Cowern

Arink, Rl Moradem s

1 Walbor: RS 20,00
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